
Cosa fare in caso di… cyberbullismo? 
Sicurezza in rete - Schema per la scuola 

Alunno/a preso in giro/minacciato/offeso online 

 

Dialoga (con la classe - 1):  
Parla del cyberbullismo e delle sue conseguenze 
(non nominare gli alunni coinvolti). Insegna loro a 

chiedere aiuto per situazioni di questo tipo. 

Quando il cyberbullismo termina, coinvolgi il team e-safety  
sulle azioni appropriate per prevenire altre situazioni di rischio 

 

Previeni (con la classe - 3):  
Proponi attività in classe sull’empatia   

e sul riconoscimento delle emozioni (proprie e altrui) 

 

Se gli alunni coinvolti sono  
d’accordo, informa i genitori  

 

Coinvolgi il referente  
di istituto dell’e-safety  

e gli operatori scolastici  
su quanto sta accadendo 

Parla della necessità di non diffondere  
ulteriormente online i materiali.  

Coinvolgi la comunità 
scolastica in percorsi di 

prevenzione dei comportamenti  
a rischio online 

Chiedi  
un consiglio  

telefonico  
alla helpline  
del progetto  
Generazioni  
Connesse 
al numero 
 gratuito  
1.96.96 

Informa gli alunni su ciò che dice la legge italiana 
sul cyberbullismo, che è reato.  

Dialoga (con la classe - 2):  
Chiedi agli alunni coinvolti di intervenire 

per far terminare le prese in giro: il loro silenzio  
asseconda quanto sta accadendo. 

Tieni traccia di quanto 
successo e delle  
azioni intraprese: 

compila il diario di bordo 
 

 

La situazione 
richiede  

delicatezza:  
cerca di capire meglio 
cosa sta succedendo. 

 

 

Se è opportuno,  
richiedi un sostegno 
ai servizi territoriali o 

ad altre Autorità  
competenti 

(soprattutto se il  
cyberbullismo non 

si limita alla scuola)  

Segnala alla polizia postale  
[segnala: a) contenuto  

b) modalità di diffusione]. 
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